YHUBEP3UTET Y HOBOM CAY OBPA3AII 6.
TEXHUYKHU ®PAKVYJIITET ,MUXAJJIO ITYIIMH* 3PEIbAHUH

HU3BELITAJ O OHEHU JOKTOPCKE JUCEPTALIMJE
-00aBe3Ha caJp:KMHA- CBaKa PyOpuKa Mopa OMTH MonymheHa

(cBM momanu ynucyjy ce y oAroBapajyhy pyopuKy, a Ha3uB U MECTO pyOpHKE HE MOTY C€ MEFmhaTH
HJTA N30CTaBUTH)

I MHOJAIIM O KOMHUCHUIN

1. Jlatym u opraH KOju je IMEHOBAaO KOMHCH]Y
28.12.2016., HactaBHo - HayyHO Behe Texumukor daxynrera “Muxajno [Iynua” y 3pemannHy

2. CacraB KOMHCHje Ca Ha3HaKOM HMMEHA W IIPE3MMEHAa CBAKOl WIaHA, 3Bamba, HA3MBa YK€ HAaydHE
obxacTH 3a Kojy je m3abpaH y 3Bame, JaTyMa n300pa y 3Bambe U Ha3UB (aKylITeTa, yCTAHOBE Y KOjoj
j€ WiaH KOMHCH]E 3aI0CIICH:

1. Tpod. ap dejan Hopheruh, penosuu mpodecop, yxa HaydHa oOiacT: MEHAUMEHT, TaTyM
n3dopa y 3Bame: 15.10.2012., Texuuuku axynrer ,Mwuxajno Ilynun“, 3pemaHuH,
[Ipencenuuk koMucwuje.

2. TIIpo¢. np JlemocaBa I'pyomh-Hemuh, penosau mpodecop, yxa HaydHa obyact: Jbyacku
pecypcu ¥ KOMyHHUKaIlgje, natym usdopa y 3Bame: 08.07.2015., dakynreT TeXHUYKUX HAYKa,
Hogu Can, Unan komucuje.

3. IIpod. np Mupko Casuh, pegoBau npodecop, yxa HaydHa obiact: KBaHTHTaTHBHE MeTOJIE Y
eKOHOMUjH, AaTyM u3bopa y 3Bame: 09.10.2008., Exonomcku ¢paxynrer, Cydortnma, Yman
KOMIICH]e.

4. Tpo¢. np Aparan hohkaio, Banpenuu npodecop, yka HaydHa obmact: MeHaIMEHT, AaTyM
n3zbopa y 3Bame: 10.11.2013., Texumuku ¢akynrer “Muxajno [lynwmn”, 3pemannH, Ymax
KOMHCH]€.

5. TIpod. ap Munan Huxoauh, penosau npodecop, yxa HaydHa oOjgacT: MeHAIMEHT, AaTyM
n3bopa y 3Bame: 05.09.2015., Texunuku daxymnrer “Muxajio Ilynun”, 3pemanns, MeHTOD.

Il TMOJAIIA O KAHIUJIATY

1. Hwme, ume jeaHor poauTesba, Npe3umMe:
Enut Joxed Tepex
2. Jlatym polhema, ommuTiHa, ApiKaBa:
21.03.1986., 3pemanuH, Pemryonmka Cpouja
3. HasuB ¢Qakynrera, Ha3WB CTYIQHMjCKOT Mporpama AWIUIOMCKHX aKaJeMCKHX CTyIHuja — MacTep u
CTE€UYEHH CTPYYHU HA3UB
Texuuuku ¢akynrer ,Muxajno [Iynua®, 3pemanns, JumioMupanu MeHalep TOCIOBHUX KOMYHHKAIIH]ja-
Macrep, JJumioMrpanu MeHaep MocIOBHUX KOMYHHKAIMja-MacTep
4. TopuHa ynuca Ha JOKTOPCKE CTY/AM]j€ M Ha3MB CTYJM]CKOT IpOrpaMa JOKTOPCKHX CTy/Auja
2012, Texuuuku dakyiaret ,,Muxajno [lynun®, 3pemanut, MHKEeHEPCKH MEHAUMEHT
5. Has3us ¢axynTera, Ha3UB Marucrapcke Tese, Hay4Ha o0JIacT U JaTyM on0OpaHe:

6. HaydHna 00sacT U3 K0j€ je CTEYCHO aKaJeMCKO 3Barhbe MAarkuCTpa HayKa:

111 HACJOB JOKTOPCKE JUCEPTAIINJE:
YTHuaj ogHOCA ¢ MeAUjUMa HA MOjeflMHe OPraHU3aLOHe U N0C/I0BHe NepdopMmaHce y npeay3ehuma y
Cpouju




IV HIPEIVIEA JOKTOPCKE JUCEPTALIUJE:
Hagectu kparak cazipskaj ca Ha3HaAKOM Opoja cTpaHa, TIOTJIaBJba, CIIMKA, IeMa, TpaduKoHa U CIL.

Jokropcka aucepranmja kaaaunatkumbe MCro Exut Tepek, mox HacinoBoM “YTHIaj omHOCA C MEIMjMa Ha
T0jeTMHE OpTaHU3alloOHe U TOCIOBHE epdopmance y npenysehnma y Cpouju” cagpxu 151 aHymepucany
cTpany, 26 tabena, 18 ciuka, 12 rpadukona, 1 npunor u 310 pedepenue. Mcnpen ocHOBHOT ziena TeKCTa, y
JMCepTallUju Cy JaTH: HACIOB paja, KJbydyHa JOKyMeHTalujcka nHdopmanuja u caapxkaj paga. Canpxaj
JIOKTOpPCKE AucepTanmje je cuenehu:

1.¥YBogx

2. IIpodJiem, mpeaAMeT U XHMOTe3€e HCTPAKUBAKHA
2.1. IIpobnem u mpenMeT HCTpaKUBamka paaa
2.2. Tlo3HaBame npoOiieMaTHKe Ha OCHOBY H3a0paHe JTUTeparype
2.3. llnipeBH UCTpaKUBaha
2.4. OuekuBaHM Pe3yNTATH (XUIIOTE3E)
2.5. Ilnan pana

3. Teopujcka pazmaTpama

3.1. Onnocu ¢ japHourhy
3.1.1. ledunucame ogHoca ¢ jaBHouhy
3.1.2. AkTBHOCTH OJiHOCa ¢ jaBHOLIhY
3.1.3. UnTeprn ogHOCH ¢ jaBHOIIhY W HHTEPHU MEIHjH
3.1.4. Yora u 3Ha4aj oxHoca ¢ jaBHomthy u 1P mpaktuuapa
3.1.5. Pa3Boj u cTame y o0iacTu ofHOCA C jaBHOIIhY

3.2. OgHocH ¢ MegujuMa
3.2.1. Bpcre u u3060p meauja
3.2.1.1. TpaguuyOHaIHU U HOBU MEIUjH
3.2.2. Oxnocu c jaBHowhy U Meanju
3.2.3. Capajama c MenujumMa
3.2.4. Ynora Meinja y KpU3HUAM CUTYyalujama

3.3. KopnopaTuBHM MMHU M KPeIHOUIUTET
3.3.1. KopropaTuBHM HMHII
3.3.2. KopriopaTuBHHU KpeauOMIATET

3.4. Opranu3annoHo MOHAIIAH€
3.4.1. Teopujcke OCHOBE OPTaHU3AIMOHOT ITOHAIIAKA
3.4.2. JlunepcTBO
3.4.2.1. JlunepcTBo M ofHOCH ¢ jaBHOLIhY
3.4.3. KomyHuKanuja v 3a710BOJbCTBO KOMYHHKAIH]OM
3.4.4. Oprauuzanuona kyatypa 1 GLOBE numensuje opranu3aiione KyaType

3.5. Opranu3anmoHe u nocjioBHe neppopmance

4. MeTonos0rNja NCTPAKUBaHA
4.1. IHCTpYMEHTH UCTPaXXUBaha
4.2. Tlomany o MOCTYTIKY U Y30pKy HCTPaXKHUBamba
4.3. CtaTtiucTHUKe METO/IE 32 aHAJIM3Y 110/1aTaKa

5. Pe3yaraTu ucTpaskuBama
5.1. JleckpunTUBHA CTATHCTHKA
5.2. Kopenanuona aHanm3sa
5.3. Perpecnona anasnmuza
5.4. T-tect




5.5. UcniutuBame MoJiepaTopHuX edekarta

6. [luckycuja pesyarara
6.1. lnuckycuja pe3ynraTa JeCKpUITHBHE CTATUCTHKE
6.2. Jluckycuja pesynrara KOpenaloHe aHannu3e
6.3. Jluckycuja pesynrara perpecoHe aHann3e
6.4. Tuckycuja pesynrara T-Tecta
6.5. luckycuja pesynrara MmosaepaTopHux edexara BinacHnuke cTpykrype npenyseha

7.3aBpimHa pa3MaTpama
7.1. IIpoBepa HCITyHEHOCTH INJBEBA UCTPAKUBAKHA
7.2. IIpoBepa MoCTaBIbEHUX XUIIOTE3a
7.2.1. lIpoepa nomohHuX (MOCeOHMX) XUTIOTE3A
7.2.2. IIpoBepa rnaBHE (OCHOBHE) XHUITOTE3E
7.3. Hay4Ha 1 qpymTBeHa OPaBIaHOCT HCTPAXKIBAHA
7.4. [IpuMEHIBUBOCT pe3yiTaTa HCTPAKUBAKHA
7.5. Orpannuema U npasiy Oyayhux ucTpakuBama

8. 3akibyuak
9. JIutepatypa

Ipuiior: YNUTHHUK 32 HCTPAKMBAHE

\Y BPEJHOBAIGE HOJEAMHHUX JEJOBA JOKTOPCKE JTUCEPTAIINJE:

YBoa

Y yBOOHOM [ely IHCepTaldje KaHIHIATKHbA yKasdyje Ha aKTyeNHOCT, IPYIITBEHH M Hay4YHH 3HA4aj
mpobieMaTuke KOjy HUCTpaxyje y nuceprandju. KaHAMDaTKuma yKasyje Ha TO Ja MEOUjH Hrpajy
JOMUHAHTHY YJIOTY y KOMYHHKaIMOHHM acIeKTHMa II0CIOBamkba, a Cy, CAMHM THM, Ol H3y3eTHOT 3Hauaja
3a MmpakTU4ape 3a onHoce ¢ jaBHoumrhy. CBe opraHu3aiiyje IUIAHUPAjy CBOje OJHOCE ca MEIMjuMa Kao Ie0
CBOj€ YKYIHE MOJHUTHKe ojHoca ¢ jaBHomihy. [IP mpakTuuap Koju >kenu Ja ycrocTtaBu ao0pe ojHoce ¢
MeIujiMa Mopa Jia 3Ha M pa3yMme LITa je MeAujuma mnoTtpebHo. [lyH moTeHiMjan yTHilaja HHTEpHeTa Ha
OJIHOCE Ca MeJUjiMa Ce jOII YBEK HE MOXKE OLIEHHMTH, aJld jJaCHO je Ja TMOCTOjH CTPATEIIKH MOTEHIUjall 1
300r TOra ce KOPHCTH Kao M3BOp MH(pOpMalMja U Kao TPAHCAKIMOHHU KaHAJ 32 JUCTPUOYLHUjy BECTH U 3a
U3rpajiby KaHajla KOMyHHKaIlHje.

KangunaTkuma UCTHYE LMJb JOKTOPCKE JHCEepTalyje, a TO je YTBphHUBame cMepa M MHTECH3HUTETa yTHLAja
OJIHOCa ¢ MeIWjuMa Ha TOjeWHEe OpraHMW3allMOHEe W IOCIOBHE mepdopmance y mpenysehuma y Cpouju.
I[Tpu ToMe, o1 OpraHu3annoOHKX epHOPMAHCH y AUCEPTALHUjH CE MTOCMATPa: 33/10BOJECTBO KOMYHHKAIIN]OM,
KpeIuOWINTeT KOMIIAaHWje, AWcTaHma Mohum u opujeHTanmuja ka OynyhHOCTH Kao ¥ CYIITHHCKO
TpaHchopmanuono nuaepctBo. On (QUHAHCHjCKHX TMephOpMaHCH MOCMaTpajy ce: HPOAYKTHBHOCT,
npodUTabMITHOCT, TPXKUIIHO y4emthe, pacT npojaje, KOHKYPEHTHOCT, pacT OCHOBHHMX CpEJICTaBa W IUIaTe
3aII0CIICHHX.

Y ocraTky yBOIHOI Jeja, KaHIUJaTKHIa je YKpaTko KOMEHTapucana CBa MOrJaBjba JUCEpTalHje.
BpenHocT yBogHOT jiena ce cacToju y BeoMa KOHITU3HOM M KBaJIUTETHOM yBOhewmYy y MpoOIeMaTHKy paaa u
yKa3uBamy Ha MoTpedy 3a MCHMTHBAKEM YTHI@ja OJHOCA C MeIMjuMa Ha I0jeJlMHE OpraHW3alMoOHE U
nocioBHe nepdopmance y npenysehuma y Cpouju, kao 1 Ha4YMHY Ha KOjH je TO pealn30BaHo.

IIpo6Jiem, mpeAMeT M XUIOTe3€ UCTPAKNUBAHA

VY Ipyrom moriaBJby H3JIOKEHH CYy: MPOOJIEM, IPEMET, IHJb, XUTIOTE3¢ U IUIAH pajia UCTPAKUBaba.

Kannnnatkuma uaeHTHQUKYje TpodiieM UCTpakuBama Kao MoTpely 3a m3ydaBameM YyTHIlaja Meauja Ha
opraHu3alMoHe M TociioBHe mepdopmance npeny3eha y CpOuju. TexHomoruja je mpoMeHWIa CBET H
oJIaKIana HM3rpajmy OAHOCA C MEIWjuMa W WHTEPaKIMjy ca HIUPOM MMyOJMKOM HEro HWKaja paHHje.
JluruTagHM CBET je OBEO 0 MPOMEHa y KyMYHHKaIuju Mely opraHm3aiijaMa Kao M BHXOBHM pa3HHM




jaBHOCcTMMa. 300T TOTA je MPOobIeM NCTPaKWBamkha BEOMa aKTyellaH 1 3HauajaH 3a HCTPaKUBaIbE.

VY cxiagy ca geuHMCAaHIM TPOOIEMOM HCTpakWBamka, OCHOBHH LINJh HCTPAXUBakha je yTBphUBame cMmepa
1 MHTEH3WTeTa yTHIaja ogHoca ¢ meaujuma (MR) Ha nojeanHe opraHu3aimoHe u MocjIoBHE nepdopmaHce,
y npenysehnma y Cpouju. KoHKpeTHO, HCTpaXkuBame j€ 00yXBaTUTHIIO yTHIA] ofqHoca ¢ Meaujuma (MR)
Ha 3a70BoJbcTBO KomyHHKanujoMm (CS), kopmopatuBHu kpeaunommurer (CC), ¢punancHjcke meppopmance
(FP), mucrammy mohm (PD), opujentammjy ka Oyayhaoct (FO) u CYmITHHCKO TpaHC(hOPMAIHOHO
munepctBo (CTL). Ilpu Tome ce moceOHO pa3maTtpa yTHLA)] TPaAMIHOHAIHUX Meauja (IITamia, paauo,
TB...) u nocebHO yTHuaj caBpeMeHux meauja (MHTepHer, ApylmTBeHe Mpexe, Oiorosu...). Mcro Taxo,
noceOHO ce pa3Marpa yTHIaj KBAHTHTETa M KBAJINUTETa IIPUCYCTBA Y MEHjUMa.

OcHOBHa XHMIIOTE3a je MPABWJIHO Je(UHHCAHA, CXOAHO NMPOOJEeMy M LHJbEBUMA HCTPAXKUBamba, U TJIACH:
Iocroje craTHcTHYKM 3HaYajHe pesnanuje m3Mel)y acmexara omHoca ¢ MeAMjEMa M TOjeTUHHX
OPraHM3alMOHUX W TNOCJOBHHX Nepdopmancu, y npeaysehuma y Cpoéuju. IToceOne xumorese Ha
NpaBWJIaH W TIpelu3aH HauWH CHEeUU(HIUPajy OCHOBHY XHUIOTe3y. OBaKBO HCTPaKMBAaHbE MOXKE UMATH
BEJIMKH 3Ha4aj 32 TEOPH]jy U IPaKCy MEHAIMEHTa U OJHOca ¢ MeanjuMa y npery3ehuma y Cpouju.

Teopujcka ucTpakupama

Teopujcka ucTpaxuBama MPeACTaBJbeHa Cy y TpelieM moriaesby. IIpBo MOTHOIIABbE AeHUHHIIE YIIOTY,
3Ha4aj W CTalke y 00JlacTH OIHOCA C jaBHOIINY, aKTHBHOCTH OJHOCA C jaBHOIINY KA0 W YTHIIA] OJHOCA C
jaBHomhy Ha mocnoBame. [lpyro moTHoriaBibe ce 0aBH OJHOCHMA C MEIWjHMa, OJHOCHO JC(GHHHIIY ce
BpCTE MeIWja, capaima ca MemujuMa Kao W omHoc m3Mely omHoca c¢ jaBHomhy m wmenwmja. Tpehe
HOTIIOTIaBJbE Ce 0aBH KOPHOPAaTUBHUM HMHIIOM W KpeauOmnureToM npexy3eha. UeTBpTO MOTIHOTIIaBIbE
MMa 3a OWb Ja IPeJCTaBU OPraHU3alMOHO IOHAIIake Y npeay3ehnma ca moceOHUM OCBPTOM Ha €IEMEHTE
OpraHU3aIMOHOT MOHAIIaka, KOjU Cy UCTPAXKUBAHH Y paly: KOMyHHKaIlH]ja, 3310BOJbCTBO KOMYHHKAI[H]OM
3aI0CIICHHX, JIMAEPCTBO (TIpe cBera TpaHc(hopMalMoHO JIMAEPCTBO), opraHusanuona Kyarypa (ase GLOBE
JMMEH3U]j€ OpraHu3aIloHe KyAType: auctaHia Mmohu u opujentanuja ka 6yayhaoctu). [IeTo mormoriasise
JeduHuIIe OpraHn3alMoHe U MOCIIOBHE nepdopMaHce.

Bpennoct Tpeher mornarba (TEOPHjCKUX HCTPaKMBamba) OrJIEAa Ce Yy TOME IITO je KaHAMIATKHIba Ha
KBJIMTETAaH HAa4YMH W3BpLIMJA HAy4yHH Iperyie]l IMocTojeinX TeopHjCKUX 3Hamba M HCTPAKUBAMbA,
HEOMXOJHUX 33 MOCTaBKY HMCTPaXMBamba OBE JOKTOPCKE TUCEpTalHje, M00Hjambe, aHaIu3y M JUCKYCH)Y
pesyiTaTa, Kao ¥ U3BOheme 3aKbyUaka.

MeToa0J10THja HCTPAXKUBAKHA

Mertoponoruja UcTpakuBamba IaTa je y 4YEeTBPTOM IIOTJIaBJby. Y OBOM IIOINIaBJbY NPEACTABIEHH CY
WHCTPYMEHTH 3a HCTPaXKMBambe, NATH Cy MOAAIM O MOCTYNKY M Y30pKY HCTpaKHBama, HaBEACHE Cy
CTaTUCTUYKE METOJE 3a aHanu3y mnojaraka. Msriexn MHCTpyMeHaTa (YNMTHHMKA) je JaT y IoceOHOM
[putory y pany.

UctpaxkuBame je peamm3oBano y mnpenysehuma y CpOuju, Tako ITO Cy UCIIHTAHUIHN (CPEIHBU MEHAIIEPH)
norryamn ynutHuke. [lomamm cy nobujenn ankerupameM N = 394 cpenma meHaniepa u3 123 npenyseha y
CpOuju.

Pesynratn nctpakuBama 10OMjeHH Cy NPUMEHOM OAroBapajyhMx CTaTHCTHYKHMX IOCTyNaKka M METo/a.
KonkpetHo, npumemeHe cy cnenehe metoze:

e  JlecKpMNTHBHA CTaTHCTHKA, 3a yTBphHUBame cTama (IPOCEYHHMX OILEHA) acleKara OJHOca C
MeJIMjiMa y 3aBUCHOCTH OJ1 BIACHUYKE CTPYKType mnpenyseha, HaluMoHaaHor nopekia mpeayseha,
T0JIa IMPEKTOPa ¥ TOIMHA CTAPOCTH TUPEKTOPA.

e KopenanuoHa aHanm3a 3a yTBphuBame Mel)ycOOHUX Kopenalyja aHaTu3upaHuX acleKaTa oJHoca
¢ menujuma. Takohe, yTBpheHe cy Kopenaindje acrekara OIHOCA C MEAUjuMa W JIUMEH3Uja
3aJ0BOJFCTBA  KOMYHHKAaIlMjOM, JAWMEH3Hja KOPIIOPAaTHBHOI  KpenuOWIHMTETa, aclekara
¢uHaHCHjcKUX TepdopMaHCH, IUMEH3HMja AWCTaHIe MohM, opujeHTanuje ka OynyhHocTH M
CYHITHHCKOT TPaHC(OPMAIMOHOT JIMJEPCTBA.




e Perpecmona anammza, 3a yTBphUBame NPEAWKTHBHOT [€jCTBA acleKaTa OgHOCa C MEIHjuMa
(mezaBucHe BapHjabie) Ha AMMEH3Hje 3aI0BOJHCTBA KOMYHHUKAI]OM, TUMEH3HjE€ KOPIOPATHBHOT
KpenuomimnTeTa, actekTe (puHaHCHjCKUX nepdopMaHCH, TUMEH3H]je qucTaHIe Mohu, opujeHTanuje
Ka OyayhHOCTH ¥ CyIITHHCKOT TpaHC(OPMaIMOHOT TUAEPCTBA (3aBUCHE BapHjadie).

e T-tecr, 3a yrBphuBame CTaTUCTUUKN 3HAYajHUX pas3ika u3Mmel)y MpocedHuX olleHa AMMEH3Wja U
acriekara IOCMaTpaHMX OpPraHM3alMOHMX M IIOCIOBHUX MephopMaHCH 3a JBE aHaJIM3UpaHe
cutyanyje (HA3aK HUBO OJTHOCA C MEMjUMa M BUCOK HUBO OJTHOCA C ME/INjHMa).

e Xwujepapxujcka perpecHoHa aHanu3a, 3a yTBphuBame MoxepaTopHHX edekata BracHuuke
CTpyKType mpeny3eha Ha oOJHOCE acrekara OJHOCa C MeIMjuMa W acrekaTa (QUHAHCH]CKHX
nepopMaHcy.

BpenHOCT yeTBpTOT MOTTIaBJba je y TOME INTO je KaHAWAATKHbA HAa OAroBapajyin HA4WH MPECTaBUiIa CBE
METOJIOJIOIIKE ACIEeKTe HCTPaXUBama, NPH YeMy Cy IaTH: NOJAIM O KOPHUIINEHMM HHCTPYMEHTHMA,
MOJAIHN O IIOCTYIKY H Y30pKY HCTPaXKHBambha, MOJAAH O KOPHIINEHHM CTATHCTHYKHM METOJaMa 3a aHAIU3Y
nozxataka. McTpaxkuBame je NPeACTaBJbEHO HA KBAIUTETaH, jacaH M IperjieqaH HauuH. TuMme ce CTU4y
YCJIOBH 3a laJby Ipe3eHTalyjy, npaheme u pasyMeBame pe3yaraTa HCTPaXKUBamba.

Pe3yaraTu ucTpaskuBama M JUCKYCHja pe3yJiTaTa

VY metoM mornaBby Cy MpPEICTaB/bEHH pPE3yNTaTH HCTpakuBamwa, [IpBO Cy WH3I0KEHH pe3ylnTaTH
JECKPUIITHBHE CTATUCTUKE 33 CBAKW ACHEKT M AUMEH3H]y. Y OKBUPY AECKPUITHBHE CTATHCTHUKE WU3BPLICH
j€ TpopadyH NPOCEYHHX OIIEHA 3a aclleKTe OJHOCAa C MEAWjHMa, Y 3aBHCHOCTH OJl BIACHHYKE CTPYKType
npexnyseha, HaMOHATHOT MTOpeKIa npeay3eha, mojxa AMPEKTopa U TOJMHA CTAPOCTH AUPEKTOPA.

VY cnenehoj Tabenu mpukasane cy meljycoOHe Kopenanmje aHAIM3UPAHUX acliekaTta OJHOCAa C MEIHjiMa.
3aTM cy u3pauyHaTe Kopeialuje m3Mely acrmekara omHoca C MeOWjUMa M JAWMEH3Hja 3aJ0BOJHCTBA
KOMYHUKAIMjOM, IMMEH3Hja KOPIIOPATHBHOT KpeOHOMINTEeTa, acrekata (hUHAHCHjCKAX NepPOpMaHCH,
JMMeH3Hja aucTaHue Mohu, opujeHTanuje ka OyayhHOCTH U CYIITHHCKOT TpaHC()OPMAIMOHOT JIUEPCTBA.

Perpecuona ananuza je npumemeHa 1a Ou ce YTBPAWIO NPEAMKTHBHO JIjCTBO AaclekaTa OJHOCa C
MeaujuMma (He3aBUCHE Bapujadiie) Ha TUMEH3H]j€ 33J0BOJbCTBA KOMYHHKAIIA]OM, TUMEH3Hje KOPIIOPATUBHOT
KpenuOunireTa, acrnekTe (QuUHaHCHjCKUX mNepdopMaHCH, AWMEH3Wja JAUCTaHIEe MOhM, OpHjeHTaluje Ka
OynyhHOCTH ¥ CYyIITHHCKOT TpaHC(HOPMAIMOHOT JTUAEPCTBA (3aBHCHE BapujadIie).

Takohe W3BpIICH je T-TECT HAJ MPOCCYHUM OLlEHaMa I[OCMAaTPaHWX Bapujalbim, 3a JBE [OCMAaTpaHe
cuTyanuje (HU3aK HHUBO OJHOCA C MEAWjUMa M BHCOK HHBO OJHOCA C MeAWjuMa). 3aTUM je JaT pe3yiraT
UCIIUTUBAkba MOJACPATOPHUX edekata moneparopa - BiacHuuka crpyktypa mpenyseha, Ha mocMarpaHe
OJHOCE.

[lecto mornaBibe 00yXBAaTWIIO je AMCKYCH]y pe3yiiTaTa HCTpaKHBama, TayHHje: IUCKYCH]y pe3yJiTara
JECKPUITHBHE CTATUCTHKE, AUCKYCH]y Pe3yJTara KOpenanioHe aHau3e, JUCKYCHjy pe3yJiiTaTta perpeciuoHe
aHanM3e, IMCKYCHjy pesyirara T-TeCTa M JMCKyCHjy pesyirara MoAeparopHux edexara BracHuuke
CTpyKTYpe mpexnyseha.

Bpennoct nornasiba Koje cafpiku pesiTaTe HCTPaKUBama CacTojU Ce Yy TOME IITO Cy Pe3yiTaTH 100HjeHI
npuMeHoM ojrosapajyhux crarucrnukux Merona. [IpencraBipame pesynrara UCTpaXKHBamba U3BPIICHO je
Ha TEXHUYKH BUCOKOM HHBOY. BpesHOCT mornaBsba Koje ce 0JTHOCH Ha JUCKYCHjy pe3ylTara je y TOMe IITO
Cy CBM PE3yJITaTH KBAJIUTETHO, UCLIPITHO, Pa3yMJBHBO M JIOTUYHO KOMEHTAPUCAHU U TojainmkeHu. [Ipu Tome
Cy M3HETe KoMITapalyje 1001jeHUX pe3yirara ca pe3yITaTuMa CIMYHUX UCTPAKUBamba y CBETY.

3aBpiHa pasmaTpama

3aBpiiHa pa3Marpama OBE JIUCepTaldje, MPEACTaBheHa Cy y CeIMOM MoTiaBiby. [IpBo je oOpasiokeHa
Hay4YHa W APYIITBEHA OMPAaBIAHOCT HCTPakKMBama. Jlajbe, U3BpIICHA je TPOBEpa MOCTaBJbEHUX MOCCOHUX
XHIIOTE3a M TMpOBEpa OCHOBHE XxurmoTe3e. Ha kpajy OBOr IMoOriaBba, HaBeJeHA Cy OrpaHHYCHa OBOT
HCTpaKMBama M paBlu Oynyhnx ucTpaxuBama.




ITpoBepa mocTaB/bEHUX MOCEOHUX XHUIIOTE3a M IPOBEPA OCHOBHE XHUIIOTE3€, YKa3yje Ha TO Jia Cy pe3yJsITaTH
UCTPaXHBamba y MOTIYHOCTH NOTBPAWIM LIECT MOCEOHMX XHIIOTE3a HCTpaKMBamba, NOK jeqHa moceOHa
xuroTe3a HHje morBpheHa. [loceOHa xmmore3a, Koja HHje MOTBpleHA, 3allpaBo WMa HajMame yTUIaja Ha
rIaBHy xunore3y. OBa XuIoTe3a je MOIJla OMTH IOCTaBJbEHAa W Kao MCTPaKMBAaykKo muTame. Ha ocHOBY
TOra, MOXKE C€ KOHCTATOBATH JIa j€ TOTBpl)eHa Iri1aBHa XMIIOTE3a HCTPAKHUBAbA.

IMocMmaTpaHo 10 CBUM IMOHACIOBMMA OBOT [TOTJIaBJba, MOKE ce pehiu J1a Cy 3aBpIHa pa3MaTpama JeTabHa,
cBeoOyXBaTHA, MpeUW3HA W jacHa, Te CaMHM THM, [PEJACTaB/bajy BpEAHA HAaydyHa M MPAKTHYHA
00pa3ioxema.

3akbydak

Y 0cMOM TOIJIaBJbY, M3HETH CY 3aKJbYYIM HCTPaKMBaWka M HCTAKHYT j& FUXOB HAYYHO — TEOPH)CKU
3HaYaj, Ka0 W MPaKTUYHHU 3Ha4a] 3a mnpeayseha y CpOuju. 3akipydak cyMupa pe3yiTaTre UCTPaKUBamba U
HajBaKHUja 3aMMa)karba U3 JIUCKYCH]je pe3yJiTara.

Jlureparypa

[pernen nutepaType maT je y ASBETOM MOriaBiby u caapxu ckym ox 303 kopunihene pedepeniie, koje cy
peJIeBaHTHE Y HAYYHOM CMHCIIY U PEJICBaHTHE 3a 00JaCT JOKTOPCKE TUCEepTaIHje.

IIpuaosun
JlokTopcka mucepTandja caapkd jenan mpwior. OBaj MPWIOr MPHKa3yje U3MIIE] YIUTHHKA, KOJH je

cacTaBJbEH OJl MHCTPYMEHATa MCTpakKMBama, a KOpUIINEH je 3a CaKyIUbame MOTPeOMX MojaTaka ITyTeM
aHKETHpama CpeImbHUX MeHanepa y npexysehuma y Cpouju.

VI CIIMCAK HAYYHHMX U CTPYUHUX PAJJOBA KOJU CY OBJABJbEHU WU
MPUXBAREHHU 3A OBJAB/bUBAILE HA OCHOBY PE3VJITATA UCTPA'KUBAIbA ¥V
OKBUPY PAJIA HA JJOKTOPCKOJ JUCEPTALIUJUA

TakcaTMBHO HABECTH HAa3WBE pajioBa, Ie W Kajaa cy oOjaB/beHU. [IpBO HABECTH HajMamkbe jelaH paj
o0jaBieeH win mpuxsalieH 3a o0jaBipuBame y dacomucy ca ISl mmcTe omHOCHO ca nMCTe MEUHHCTapCTBa
HaJUIOKHOT 32 HAayKy Kajga cy y IHTamby APYIUTBEHO-XYMaHHCTHYKE HayKe WM paJoBe KOjU MOTY
3ameHUTH OBaj ycimoB mo Ol.jamyapa 2012. romune. YV ciydajy pagoBa mpuxBaheHnx 3a o0jaBJpHBambe,
TaKCAaTHBHO HABECTH Ha3MBE PaJoBa, I/ie U Kana he OUTH 00jaBIbeHN M MPHIOKHUTH IOTBPIY O TOME.
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VI

3AK/bYUYIIN OJHOCHO PE3YJITATH UCTPAXKUBAIBA

CHpOBeHeHO I/ICTpa)KI/IBa}I)CjG JaJ10 cnez:ehe pe3yiTare:

e VrBpheHo je crame (IpoceyHe OIEHE) acreKaTa OJHOCA C MEIUjUMa y 3aBUCHOCTH O] BIIACHUYKE
cTpyKType npeny3eha, HalMOHAIHOT Mopekia npeay3eha, mona ITUPEKTOpa M TOJUHA CTAPOCTH
JHPEKTOPA.
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e VrBphene cy meljycoOHe Kopenaryje aHANM3MPAHWX acliekaTa OJHOca ¢ MeaujuMa. Takole,
yTBpheHe cy Kopermamuje m3Mely acmekara OZHOCa C MeAMjUMa W TUMEH3Hja 3aJ0BOJHCTBA
KOMYHUKAIIjOM, [IUMEH3HMja KOPIIOPATHBHOT KPeIHOMINTETa, acrekaTa (HHAHCH]jCKUX
nepopmaHcy, OUMEH3Wja MUCTAaHIEe MohM, opHjeHTandje Ka OyayNHOCTHM W CYIITHHCKOT
TpaHcdopMannoHOTr JuaepcTBa. ['0TOBO cBe Kopenaluje cy CTaTUCTUYKU 3HavyajHe U MO3MTHBHE,
JIOK Cy KOJI AMMEH3Hje JucTanna Mohu Kopenanyje CTaTUCTUYKY 3Ha4YajHe, ajld HeraTHBHE.

e VrBpheHO je NpeAMKTHBHO JEjCTBO aclekaTa OJHOca ¢ MeAWjuMa (He3aBHCHE BapHjadiie) Ha
JMMEH3Hj€ 3a/I0BOJbCTBA KOMYHHKAIMjOM, JAUMEH3Hje KOPIOPAaTHBHOI KpPeIUOMIUTETa, ACIEKTe
¢uHaHCHjcKUX TepdopMaHCH, IUMEH3Mja AMCTaHle MohM, opujeHTanuje ka OynyhHOCTH H
CYIITUHCKOT TpaHC(OpPMaIMOHOT JUepCTBa (3aBUCHE BapHjadie).

e VYTBpheHO je Aa TOCTOjU CTATHCTHUYKM 3HAauajaH (IO3WTHBAH) YTHUIA] OJHOCA C MEAHMjEMa Ha
MOCMaTpaHe OpraHU3aloOHe U MOCIOBHE epdopMaHce.

e  VtBpheH je MoaepaTopHu edekar BiacHmdke cTpykType npemy3eha Ha omHOCE acriekata oJHOCaA ©
MeanjuMa | acreKara GIMHAHCH]CKUX HephopMaHCH.

e JledunucaHe cy mpemopyke 3a PYKOBOIHMOLE M MEHalepe y Be3H Ca TUM KaKo YHAIPEIUTH
nepdopmaHce mpexyseha, HocMaTpaHO U3 MEPCIEKTUBE OJHOCA C MEAUjIMA.

Pesynrati ucrpaxuBama HMMajy M3paKeH NPAKTHYHU 3HA4aj. [Ipe cBera, pyKOBOAMOIM M MEHAepu Y
npenysehuma y CpOuju, Mory ma carjienajy crame OJHOCAa ¢ MEIUjuMa y CBOM mpemy3elly u Jaa To cTame
yropeze ca IpoceyHHM cTameM (oxpeljeHo y oBoM paxy). Ha ocHOBY Tora, jako je yOUHTH COIICTBEHE
CHare M ci1aboCTH, a CaMHM THM M IpaBLE AajbHX aKnWja TOI MEHAlIMEHTA, Kaja Cy y NMUTamby OJHOCH C
MeIUjuMa M IbUXOBHU YTULAjH Ha OpPraHU3alMOHe ¥ MOCIOBHE IephopMaHce.

IMpemopyke 3a pyKOBOAMOIE U MeHatepe, y npeaysehuma y CpOuju, MOTY ce CyMHpaTH Ha cliefehin HauuH:

e  PykoBoamorm npemysehia Mopajy OMTH CBECHH 3Hadaja OJHOCA C MEIWjHMa M FUXOBE YJIOTE Y
yHanpelhemy OpraHu3aHoOHNX U TIOCTIOBHUX MepopManc mnpeayseha.

e  PyxkoBoaumor mpeny3eha Mopajy GUTH CBECHHM 3Havaja COTICTBEHE yJIoTe Y yHarpelewy omHoca ¢
MeIMjuMa, Kao M 3Havaja TPaIHIIHOHATHUX U CABPEMEHUX MEJIH]a.

e Kako Ou moehanu cBoje opranusaipone nepdopmance, npeayseha Ou mocebHO Tpebana na
MOCBETE MaXkKiby CaBPEMEHUM MeMjuMa, Kao M IPUCYTHOCTH AUPEKTOPA Y MEIHjUMa.

e 3a mosehame mocnoBHux ((huHaHCHjCKUX) mepdopmancu, npeayseha Ou mocebHO Tpebana ma
TMOCBECTC NAXKBY, KAKO CaBPpEMEHHUM, TaKO U TpaAUIHOHAITHUM MCI[I/IjI/IMa, pu Y€MYy NPUCYTHOCT
npeayseha y MeaujuMa MMa MPEAHOCT HaJ MPHCYCTBOM AMPEKTOpa y Meaujuma. Beoma je
3HAYAjHO JIa PYKOBOAMOIU OYyy CBECHHM Ja OJHOCH C MEAWjUMa HAPOYUTO MO3UTHBHO yTHUY Ha
pacT npojaje U TPKHUIITHA yaeo npeayseha.

Jacan mpakTH4HM 3Hauaj pesynrara MCTpaKMBama, Kao M JaTe Mperopyke 3a pykoBoawoue mnpemyseha,
neGUHUITY JIPYIITBEHY OIpPaBIAHOCT HCTpakWBama. VCHymaBame MaTUX IIPernopyka 3a PyKOBOIHOIE
npenyseha, ynHM 3Ha4YajaH Kopak Ka yHanpelhemwy OpojHHX OpraHM3alMOHUX U MOCIOBHUX Mep(OpMaHCH y
npenysehuma.

Hedunncann cy cinenehr 3akibyqn JOKTOPCKE AUCEPTALMje:

e [Ipenyseha y CpOuju Hemro BHIlle KOPHCTE CaBpeMEHe HEero TpaaunuoHaiHe Menuje. Behu 3Hauaj
ce Mpuaaje MpUCYTHOCTH Tpeny3eha y MeaujuMa Hero MPHCYTHOCTH JupeKTopa y Meaujuma. To
ce ofpaxkaBa Ha mIpakcy, ma Tako npexayseha mmajy Behy Menmjcky HM3I0)KEHOCT y OJIHOCY Ha
MEJIMjCKY M3JI0KEHOCT JIUPEKTOpa.

e Kon npxaBHux npexnyseha jaBipajy ce Behe mpocedne oneHe acrekata OJHOCA ¢ MEAHWjUMa HEro
Kox mpuBaTHHX npexyseha. OBo je MOceOHO H3pakeHO KOJ TpagWIHOHATHWX Menuja. Kon
cTpanux npenys3eha (koja mocnyjy y Cpbujn) jaBibajy ce Behe mpocedne oreHe acrekara 0JIHOCa ¢
MeaujumMa Hero koj gomahux (cprickux) mpemyseha. OBo je moceOHO U3paKEHO KOJI CaBPeMEHUX
Menuja. [lon ¥ ToauHE CTapOCTH JIMPEKTOpa MMajy BpJIO MajM YTHI@] Ha acleKTe OJHOca C
Menujuma. Mnak, mpocedHe olleHe acrekara oJHoca ¢ MenujuMa cy Osaro Behe y ciydajeBuMa
KaJia je JUPEKTOp >KeHAa M Kaja JIUPEKTOp MMa Mame ox 45 roxuna. OBO je HapOYUTO M3PAKEHO
KOJI 3Ha4aja KOju ce NpHjaje OTHOCUMA C MeIjMa.




e Kopenanuje m3mel)y camux acrekata OJHOCA ¢ MEOUjUMa Cy CTATHCTHYKH 3HAYajHE, CHAXKHE U
mo3utuBHe. [lpexyseha y CpOuju OamaHCHMpaHO W KOH3WUCTEHTHO IIPHUCTYIAjy OTHOCHMA C
MeaMjuMa: ako ce I0jaBJbyjy Y TpaIWIMOHAIHHUM, MOjaBJbuBahe ce W y CaBpeMEHHM MeadjuMa,
aKo TIOCTOjH KBAHTUTET TIOjaBJbMBaEa y MeEIHMjuMa, mocrojahe M KBAaJUTET II0jaBJbHBAKA Y
MeujiMa, ako ce Mpuaje 3Hayaj IPUCYCTBY Y MeujuMa, rnocrojahe u npucycTBo y MeaAujuMa u
CIL

e Kopenanpje wusmel)y acmexara omHOoca ¢ MeoujuMa W OpraHU3allMOHMX M TOCIOBHUX
neppopMaHcu Cy CTaTUCTHUUKM 3HayajHE, CHA)XHE M IO3MTHBHE, y HajBeheM Opojy ciydajeBa.
VYKymnHo rienaHo, HajBehn yTHIaj Ha OpraHH3alMOHE W IOCIIOBHE nepdopMaHce HMajy acleKTH
oIHOCAa C MeJMjuMa KOju ce OJHOoce Ha caBpeMeHe Mmeauje. OHOCH ¢ MenujuMa MMajy Maju
YTHIA] Ha KOPIIOPATHBHHA KPEeIUOWINTET. YTHIIA] HA KOPIIOPATHBHHU KpemauOWiuTeT mpemyseha,
IIPEeKO OIHOCAa C MEOWjIMa, MOXe ce (€BEeHTyallHO) mocTuhm myTeM caBpeMeHuX Mmenuja. OBakBa
CUTyaIllja ce MO)ke o0jacHHTH Ha cienehm HauWH: KOPIOPATHBHHU KPEAMOMINUTET C€ TPaid
CTPIUBMBO, KPO3 YK BPEMEHCKH IIEpPHOJ, a He KpO3 HEKOJIHMKO HacTyma y meaujuMa. Meby
¢uHaHCHjCKUM TepdopMaHcaMa, OJHOCH C MeAWjuMa HApOYHTO IO3UTHBHO YTHYy Ha pacT
mpoAaje W TPXKHUIIHMA yzxeo. Hu3ak HWBO AWCTaHIE MOhM IOromyje OZHOCHMa C MEIHjHMa,
HApOYMTO Y JIeNly TIe C€ TUPEKTOp I0jaBJbyje Kao HOCHJIALl MEIMjCKUX aKTUBHOCTH. Y CIIeIIHa
npeny3eha opujeHTHCcaHa ka OymyhiHOCTH W ca J00pHUM TpaHC(POPMALMOHUM JTHUACPCTBOM,
3HaYajHy Naxmy nmoceehyjy ogHoCHMa ¢ MeaUjuMa.

e 3amorchame opranuzanuonux nephopmancu, npeayseha ou moceOHO Tpebaa aa MOCBETE MAKBY
CaBpeMEHHM MEIMjuMa, Kao U NMPHUCYTHOCTU JUpEKTOpa y MenujuMma. 3a mnosehame MOCIOBHUX
(punanCcHjckux) mepdopmancu, mpemyzeha Om moceOHO Tpebaja Ta TOCBETE MaXKBky, KaKo
CaBpPEMEHHM, TaKO M TPAJULMOHATHUM MeIMjuMa, IPH YeMy NPHUCYTHOCT mpexy3eha y Meaujuma
UMa TPETHOCT Haj NPHCYCTBOM AMPEKTOpa y MeAMjuMa. Pesynratm T-Tecta cy MOKaszad Ja
yHampehemeM ofgHOoca ¢ MeaujuMma, npemy3ehe crBapa mo0py OCHOBY 3a IMOJHM3amkbe HUBOA
OpraHU3aLMOHUX H IIOCIOBHUX NEpHOPMaHCH.

e 3a mocioBame je KOPUCHO NPHUCYCTBO W mpemy3eha W oupekropa y Memujuma. Mcro Tako, 3a
npenysehe je KopucHO Ja mpuUMemwyje M TpaJulMOHAlIHEe M caBpeMeHe Mmeawje. Mmak, Moxe ce
pehu nma caBpemeHH Menuju uMmajy Hemro Behw 3HAYaj y OJHOCY Ha TPATUIMOHAIHE, Kao W
KBaJIMTET NPHCYCTBA Y MEIMjUMa Y OHOCY Ha KBaHTHTET. Y CBAKOM CIIy4ajy, TUPEKTOpU Tpeda
Jla TIOCBETE IYXKHY MaXiky OAHOCMMA C MEAWjHUMa, a Y OKBHPY TOra W CBOjUM HACTylHMa Y
MenujuMa. Hajbosbe je KopucTuTH cuHepreTcko JejctBo Beher Opoja acmekarta ojHOca C
MeoujuMa, Kako OM Ce OCTBapWIM MaKCHMaJIHH e(eKTH Ha OpraHM3allOHE M IIOCIOBHE
nepdopmance.

VIl O EHA HAYMHA INPUKA3A U TYMAYEA PE3YJITATA HCTPAYXKUBAIBA
ExcrumnuTHO HaBeCTH NO3UTUBHY WM HETaTUBHY OLICHY HA4uMHA MPHKa3a U TyMadema pe3yaTara
HCTpaKHBamba.

Pan je Beoma moOpo cTpyKTypHpaH, a MaTepHja je M3JI0KeHa Ha CHCTeMaTHYaH W jacaH Ha4YuH. Y pajy je
kopuitheHa anexkBaTHa W TNpEIM3HA TEPMHHOJIOTHja, INTO YKaslyje Ha JJ00po mMmo3HaBame oOpaljeHe
Marepuje. MEeTONOJIOIKN KOHIENT, KOJH CaupXu: NpoliieM M TpeIMEeT HUCTPaXKHUBabha, IHJbEBE
HCTpaXXMBarba, XUIIOTE3e, IUIaH pajia ¥ METOJ M Y30paK HCTPaKMBama, MPEICTABJbEH je KBAIUTETHO,
npenu3Ho U jacHo. Omuc HCTpakuBama, U300p MHCTpyMEHaTa, NpUKa3 W TyMauewe pe3yiraTra JaTH cy
CUCTEMAaTHYHO, MIPErJIeJHO M Ha TEXHMYKH BUCOKM HHMBOY. Y TEKCTY je Ha jacaH HauMH MPUKa3aH IOCTYIaK
EMITUPUJCKOT HCTPKUBaWka y3 TPAHCHAPEHTAH IIPUKa3 CBUX MPOLEAYPAIHHX Kopaka H JeTaba o
yrnoTpebJbeHIM BapHjabiilaMa ¥ CTATUCTUYKUM METO/IMMa U TeXHUKaMa. Pe3ynraTu ncrpaxxupama Cy jacHH,
TIPEerjeHO NPUKa3aH! U MCIIPAaBHO NPOTyMadeHH, y3 NPUMEHY NPU3HATUX Hay4yHHUX MeToja. V3BpiieHa je
oxrosapajyha komMnapaTMBHa aHaJIHM3a ca pe3yiTaTuMa rnocrojehnx HCTpakuBama, Py YeMy Cy Jiata jacHa
TyMauema 1 oOpasiioxkema. KaHaumar je jacHO 1mokazao Kako ce JOOWjeHH pe3yiTaTH YKiIanajy U Kako
JIOIYIbY]y JIMTEpaTypy Koja je kopuirheHa 3a n3paay aucepranuje. Yciel cBera Tora, He HOCTOju CyMmba Yy
Hay4HH U CTPYYHH AONPHHOC IIOCMaTpaHe aucepranuje. Hayunu nompuHoc noOHjeHHMX pesyliiTata y OBOj
JOKTOPCKO]j AMCEPTAIMjH je jaCHO U Mpenn3Ho AeduHucaH. 3aBpIIHa pazMaTpama Cy 00jeKTHBHA, CaXKeTa,
Tl HICTOBPEMEHO M CBEOOyXBaTHa.




KoMucuja nmo3uTHBHO oLelmYje HAYMH HA KOjH je KaHAMJAT NPUKA3a0 W TyMadyuo pe3yJrare
UCTPAKUBaHA.

IX KOHAYHA OIIEHA JOKTOPCKE JUCEPTALIUJE:

ExcmmmuTHO HaBecTH Ja 1M JUCEpTalyja jecTe WM HHUje HalMCcaHa y CKJIaAy Ca HaBEJCHUM
oOpasoxkemeM, Kao U J1a I OHA CaapXKH WIH HEe caipXu cBe OuTHe eneMeHte. JlaTu jacHe, mpenn3He U
KOHIIM3HE OJTr0oBOpe Ha 3. 1 4. nuTame:

1. [a nu je nucepTranyja HamcaHa y CKJIaay ca o0pasiiokemheM HaBeICHHM Y TIPHjaBu TeMe

Jucepranuja je HaNKUCaHa y CKJIAAy ca 00pa3JioKemeM HABeJeHUM Yy IPUjaBH TeMe.

2. Ja nu mucepranuja caapixu cBe OUTHE €IeMEHTe

Komucuja je, Ha ocHOBY mperJiefa JOKTOpPCKe AMcepTanyje, yCTAHOBUWJIA 14 CY Y 0] CAAP/KaHN CBH
NMOTPeOHH eJIeMeHTH M cMAaTpa /ia je oHa ycneniHo ypalena.

3. [o uemy je aucepTalyja OpUrHHAIAH JOIPHHOC HAYIIN

OpHrHHAJIHU HAyYHH JOIPHHOC OBE AUCEpTaLHje ce orniena y ciueaehem:

e VYrBpheH je cMep M HMHTCH3UTET YTHIaja OJHOCA ¢ MEIMjUMa Ha IOjelMHE OpraHHW3allMOHE U
mocioBHe mepdopmance y mpenysehuma y CpoOuju. Ilpu ToMe je moceOHO pa3MaTpaH yTHUIA]
TpaIMLUMOHATHUX Meauja (mrammna, paauo, TB...) u caBpemenux menuja (MHTEpHET, NpyIITBEHE
Mpexke, 010roBu...). Takolje, moceOHO je pa3MaTpaH YTHII] KBAHTUTETA U KBAJUTETa MIPUCYCTBA Y
MeaujuMa Kako npeayseha, Tako u qupekropa npemyseha.

e VYtBpheHo je ma cy roToBo cBe Kopenaije u3Mmely acrexata omHOca ¢ MEAMjUMa U JUMCH3Hja
3aJI0BOJFCTBA KOMYHHKALIMjOM, OpHjeHTaluje ka OyayhHOCTH, CYIITHHCKOT TpaHC(OPMAaLHOHOT
JHIEPCTBa KOPIIOPATHBHOT KpenuOMIMTeTa, Kao M acrekarta (HHAHCHjCKHX NephOpMaHCH,
CTaTHCTUYKU 3HAYajHC M TO3UTHUBHE, IIOK Cy KOA IHUMEH3Wje IHCTaHma MOhHM Koperammje
CTAaTHCTUYKY 3HayYajHe, ajli HeraTHBHE.

e TJloTBpheHo je MpeOWKTHBHO IEjCTBO acliekaTa OJHOca C MeujuMa (He3aBHCHE Bapujadie), Ha
ImocMaTpaHe OpraHU3aIllMOHe U MOCIOBHE mepdopmaHce (3aBUCHE BapHjaldiie).

e VYrBpheHO je &a MOCTOjU CTAaTHCTUYKM 3HAYajHa pa3vKa MPOCCYHUX OLEHA MOCMAaTPaHUX
Bapujaliu, 3a BHCOKE M HHUCKE BpPEIHOCTH JMMEH3Wja ofgHoca ¢ meaujuma. Ilpum Tome, ca
nosehameM HHMBOA CBHMX JAMMEH3Mja OJHOCAa C MEIMjUMa Jojia3d J0 IopacTa TOTOBO CBHX
MOCMaTpaHUX OPraHM3alMOHKUX U TIOCJIOBHUX Nep(OpMaHCH.

e VtBpheno je nma 3a mosehame opranusanuoHux nephopmancu, npeayseha wapouuto Tpeba aa
MOCBETE MaXKiby CaBPEMEHHM MeJMjuMa, Kao M NMPUCYTHOCTH AMpeKTopa y Menujuma. Takobe,
yTBpheHO je ma 3a moBehame mocnoBHUX (puHAHCHjCKHX) mepdopmaHcH, npemy3eha HapoduTo
Tpeba &a MOCBEeTe MaKkhy, KAKO CaBPEMEHHMM, TAKO M TPaJULHOHAIHHM MEIWjHMa, NPH YeMy
NPUCYTHOCT Ipeay3eha y MeaujumMa uMa NpeJHOCT HaJl IPUCYCTBOM AUPEKTOpa y MEAUjUMa.

Komucnja cmarpa 1a mocTaB/beHa METOIO0JIOTHja HCTPaKUBarha, JOOHjEHN PE3YITAaTH U U3HETE HCKYCHje
pesyaTaTa 3ajelHO UYMHE jEIMHCTBEHY IIENUHY W IPEJICTABIbajy OPUIMHAIHH HAyJIHH JOMPHHOC OBE
JIOKTOpCKe aucpTaimje. McTo Tako, KOMHCHja cMaTpa Ja METOJ0JIOTHja UCTPAKMBAKkha W PE3yJITaTH OBE
aucepranuje Tpeba 1a MOCTaHy IIOJla3HA OCHOBA, CACTaBHHM JI€0 M KOMIIApaTHBHH pemnep Oymyhux
UCTPaKMBamba y 0BOj 00JacTH.

4, Henocrany aucepranyje u \UXOB YTHIIA] HA PE3YATAT UCTPAKUBAHA

Komucuja cmaTpa na aucepranuja mpe3eHTyje KOMILUIETHO UCTPaKMBame Koje je KaHIMIATKHIbA
MCu Equt Tepek peannzoBajia v Ja iUcepTanija HeMa He0CTATaKa.




X HOPEJJIOT:

Ha ocHOBY yKyITHE OIleHE AHcepTaIlije, KOMHUCHja TpeIaxe:

Ja ce AOKTOpCKAa JucepTalUja MoJ HACJ0BOM “YTHIAj OJHOCA ¢ MeJHjUMa Ha ToOjeIuHe
opraHu3anuoHe U NMocjoBHe nepdopmance y npeaysehnma y Cpouju” npuxBaT, a KaHAWIATKUBH
MCu Equt Tepex onodpu jaBHa oa0paHa oBe qucepTanmje.

HABECTU UME U 3BABE YIAHOBA KOMUCHUIE
INOTIIMCH YIIAHOBA KOMUCUIE

VY 3pewannny, 30.12.2016.

[Ipod. ap ejan HBophesuh, penosuu mpodecop,
[IpencenHuk KoMucHje

[Ipod. ap Jlenocasa I'pyouh-Hemuh, penosau
npocdecop, Unan xomwucuje

[Ipod. np Mupko Casuh, penoBau npodecop,
Unan koMucuje

IIpod. np Jparan hohkano, Baupeanu npodecop,
Unan koMucHje

[Ipod. np Munan Hukonwuh, pexosuau npodecop,
MenTop

HATIOMEHA: Ysnan komucHje KOjU HE K€M Ja TOTIHILIE M3BEIITaj jep ce He ClaKke Ca MHUIIJBEHEM
BehnHe uiaHOBa KOMHCH]E, AyKaH je J1a yHece y U3BEIITaj 00pasiiokemhe OJHOCHO pasiiore 300r KOjux He
XKEJIH /1a TIOTIIUILE U3BEIITa].



